FORMATO EUROPEO PER IL Curriculum reso sotto forma di dichiarazione sostitutiva di atto di
CURRICULUM VITAE notorieta, ai sensi degli artt. 46 e 47 del D.P.R. 445/2000 (si allega
fotocopia documento di identita valido). Consapevole, secondo quanto

prescritto dall'art. 76 del D.P.R. 445/2000, della responsabilita penale cui
puo andare incontro in caso di dichiarazione mendace, falsita negli atti

ed uso di atti falsi, il sottoscritto dichiara sotto la propria responsabilita
quanto segue:

INFORMAZIONI PERSONALI

Nome

E-mail istituzionale
Nazionalita

Data e luogo di nascita

ZAVETTIERI CRISTIAN

cristian.zavettieri@comune.domodossola.vb.it
Italiana, Svizzera
07 dicembre 1977 — Premosello Chiovenda (NO)

ESPERIENZE LAVORATIVE |

@ Date

@ Nome e indirizzo del datore di lavoro
@ Tipo di azienda o settore

@ Tipo di impiego

@ Principali mansioni e responsabilita

Novembre 2018 Ad Oggi

Comune di Domodossola

Ente Pubblico Locale

Istruttore Direttivo Tecnico Servizi Informatici

Predisposizione di programmi, direttive e istruzioni specifiche volte

all'individuazione degli obiettivi quantitativi, qualitativi e temporali da
conseguire da parte del Servizio Sistemi Informativi

Predisposizione e verifica dei budget e dei risultati del Servizio Sistemi
Informativi e collaborazione alla definizione e al controllo degli
standard di produttivita.

Preparazione di programmi e progetti relativi al Servizio Sistemi
Informativi, attuazione dei medesimi.

@ Date

@ Nome e indirizzo del datore di lavoro
@ Tipo di azienda o settore

@ Tipo di impiego

@ Principali mansioni e responsabilita

Maggio 2018 — Aprile 2019

Comune di Domodossola

Ente Pubblico Locale

Responsabile Protezione dati Personali (RPD / DPO)

Fornire consulenza al titolare del trattamento o al responsabile del
trattamento nonché ai dipendenti che eseguono il trattamento in
merito agli obblighi derivanti dal Regolamento (UE) n. 2016/679
nonché da altre disposizioni dell'Unione o degli Stati membri relative
alla protezione dei dati.

Sorvegliare l'osservanza del Regolamento (UE) n. 2016/679, di altre
disposizioni dell'Unione o degli Stati membri relative alla protezione
dei dati nonché delle politiche del titolare del trattamento o del
responsabile del trattamento in materia di protezione dei dati
personali, compresi lattribuzione delle responsabilita, Ila
sensibilizzazione e la formazione del personale che partecipa ai
trattamenti e alle connesse attivita di controllo.

Fornire, se richiesto, un parere in merito alla valutazione dimpatto
sulla protezione dei dati e sorvegliarne lo svolgimento ai sensi
dell’articolo 35 del Regolamento.
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@ Date

@ Nome e indirizzo del datore di lavoro
@ Tipo di azienda o settore

@ Tipo di impiego

@ Principali mansioni e responsabilita

Giugno 2015 Ad Oggi

Comune di Domodossola

Ente Pubblico Locale

Coordinatore dei Sistemi Informativi
Gestione dell'infrastruttura e delle risorse IT.

Progettazione, implementazione, manutenzione evolutiva della Server
Farm, reti di telecomunicazione dati e Voip.

Gestione del fabbisogno IT, della pianificazione del budget e dei
rapporti con i fornitori.

Coordinatore delle risorse umane.

@ Date

@ Nome e indirizzo del datore di lavoro
@ Tipo di azienda o settore

@ Tipo di impiego

@ Principali mansioni e responsabilita

Agosto 2005 — Novembre 2018
Comune di Domodossola

Ente Pubblico Locale

Istruttore Informatico

Amministratore della rete Dati e di Comunicazione Telefonica con
mansioni di progettazione, sviluppo e manutenzione dell'infrastruttura
informatica dell’ente, nonché della rete di telecomunicazione basata
su centralino evoluto VOIP.

Gestisco in qualita di responsabile il Datacenter composto da diversi
Server Windows e Linux adibiti alla gestione degli utenti e degli
applicativi, della san, dei database e della sicurezza, nonche del parco
macchine client basati su piattaforme windows in qualita di sistemista
senior. Nell'ente mi occupo anche dello sviluppo di progetti innovativi
ad alto contenuto tecnologico, con particolare orientamento alle reti
di telecomunicazioni dati e voce ma anche all'integrazione di sistemi.

@ Date

@ Nome e indirizzo del datore di lavoro
@ Tipo di azienda o settore

@ Tipo di impiego

@ Principali mansioni e responsabilita

dal 2006 al 2010

C.0.B. Valle Ossola

Consorzio Pubblico

Amministratore di Rete e Responsabile Sicurezza

Amministratore della rete Dati e di Comunicazione Telefonica ho
progettato e mantengo l'infrastruttura informatica dell’Ente.

Gestisco in qualita di responsabile il piccolo Datacenter e la rete
client, nonché il sito web.

@ Date

@ Nome e indirizzo del datore di lavoro
@ Tipo di azienda o settore

@ Tipo di impiego

@ Principali mansioni e responsabilita

Dal 2006 al 2011

Politecnico di Torino — Dip. Automatica e Informatica
Istituto Universitario

Tecnico per le Infrastrutture Tecnologiche

Amministratore di Rete e progettazione di sistemi di videoconferenza
avanzati, progettazione ed implementazione dell’architettura di rete
universitaria e comunicazioni audio/video.

@ Date

@ Nome e indirizzo del datore di lavoro
@ Tipo di azienda o settore

@ Tipo di impiego

@ Principali mansioni e responsabilita

Dal 2004 al 2006

Ars. Uni. Vco di Domodossola

Istituto Universitario

Amministratore di Rete

Amministratore di Rete e manutenzione infrastrutture tecnologiche
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@ Date

@ Nome e indirizzo del datore di lavoro
@ Tipo di azienda o settore

@ Tipo di impiego

@ Principali mansioni e responsabilita

Dal 2003 al 2011

Didaform di Domodossola (VB)
Agenzia Formativa accreditata AICA
Insegnante ed esaminatore

Responsabile del Centro di formazione, accreditato come esaminatore
ECDL Core e Advanced, Internet e Web Master, Privacy e Linux.

@ Date

@ Nome e indirizzo del datore di Lavoro
@ Tipo di azienda o settore

@ Tipo di impiego

@ Principali mansioni e responsabilita

Dal 2002 al 2005

Cooperativa “Comunita e Vita” di Domodossola (VB)
Amministrativa

Consulente - Amministratore

Progettazione, ampliamento e manutenzione del sistema informatico
basato su Sistemi Windows Server e Linux, SW di Office Automation ,
in un ambiente di Rete Client Server

@ Date

@ Nome e indirizzo del datore di Lavoro
@ Tipo di azienda o settore

@ Tipo di impiego

@ Principali mansioni e responsabilita

Dal 2001 al 2005

System One di Zavettieri Cristian
Consulenza Informatica

Titolare

Consulenza in ambito IT nel settore della pianificazione,
implementazione, manutenzione ed evoluzione di Sistemi Informativi
Aziendali; Formazione di secondo livello al personale di studi
professionali anche in ambito di sicurezza informatica e privacy.

@ Date

@ Nome e indirizzo del datore di lavoro
@ Tipo di azienda o settore

@ Tipo di impiego

@ Principali mansioni e responsabilita

A.S. 2001/2002 - 2002/2003 — 2004/2005

Istituto Tecnico Commerciale “Luigi Einaudi” di Domodossola (VB)
Scuola Superiore

Insegnante Tecnico Pratico — Istruttore Micorsoft Office Specialist
Insegnante e Responsabile di Laboratorio, insegnante MS Office Basic
ed Advanced, linguaggi di programmazione Visual basic 6.0 e .Net,
VBScript, Dreamweaver, Flash, HTML, PHP, CMS, assemblaggio di
Personal Computer e Reti, di installazione, configurazione e gestione

di sistemi operativi Windows. Istruttore Certificato Microsoft Office
Specialist — ECDL Core & Advanced

@ Date

@ Nome e indirizzo del datore di lavoro
@ Tipo di azienda o settore

@ Tipo di impiego

@ Principali mansioni e responsabilita

A.S. 2001/2002 - 2002/2003 — 2004/2005

Istituto “A. Rosmini” di Domodossola (VB)

Scuola Media Superiore

Consulente — Insegnante

Assunto in qualita di Esperto per |'area informatica, ho predisposto e
realizzato progetti di insegnamento dell'informatica all'interno della
scuola media superiore, affiancando e collaborando con gli insegnanti
titolari. Ho ricoperto inoltre il ruolo di insegnante per le scuole
primaria e secondaria di primo e secondo grado.

Ho inoltre curato la realizzazione e manutenzione della rete composta
da 5 sedi comprendenti Aule informatiche, uffici di segreteria e sede
centrale dell'Istituto Rosmini.
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ISTRUZIONE E FORMAZIONE |

@ Data

@ Nome e tipo di istituto di istruzione o
formazione

@ Principali materie / abilita
professionali oggetto dello studio

22 febbraio 2018

Universita degli Studi dell'Insubria, Corso di laurea in Scienze e
Tecnologie Informatiche, Laurea in INFORMATICA (94/110)

Conoscenza dei settori dell'informatica, quali la programmazione e
progettazione software, le architetture dei sistemi di elaborazione e
delle reti di comunicazione, i sistemi operativi, i sistemi per la
gestione dati e la loro sicurezza, gli algoritmi.

Padronanza dei metodi e dei linguaggi della matematica,
fondamentali per comprendere ed assimilare le costanti innovazioni
che caratterizzano le scienze informatiche

Competenze di tipo concettuale-metodologico e di tipo tecnologico.
Comprensione delle opportunita di cambiamento e le evoluzioni
continue del settore delle Tecnologie dell'Informazione e della
Comunicazione.

Conoscenze scientifiche funzionali alla formulazione di soluzioni
efficienti a problemi complessi mediante l'uso del computer.
Conoscenze di carattere applicativo, linguaggi di programmazione,
metodologie per la progettazione del software, I'utilizzo e la
progettazione di basi di dati, I'architettura degli elaboratori, la
gestione delle reti, problematiche di sicurezza e privacy che insorgono
nello sviluppo e nell’'uso di strumenti informatici.

Progettazione e gestione di sistemi distribuiti e multimediali, sviluppo
e gestione di applicazioni Web e mobile, realizzazione e gestione di
servizi avanzati intelligenti, analisi di reti sociali

@ Data

@ Nome e tipo di istituto di istruzione o
formazione

@ Principali materie / abilita
professionali oggetto dello studio

2019
ARS.UNIL.VCO Associazione per lo sviluppo della cultura, degli studi
universitari e della ricerca nel Verbano Cusio Ossola

PRIVACY, TRASPARENZA e ACCESSO agli ATTI - L'operativita
dell’Ente pubblico alla luce del regolamento UE n. 2016/679 e del
recente D.Lgs 101/2018

@ Data

@ Nome e tipo di istituto di istruzione o
formazione

@ Principali materie / abilita
professionali oggetto dello studio

2018

Asmel - Associazione per la sussidiarieta e la modernizzazione degli
enti locali

La figura del RDP / DPO negli enti locali: Compiti e Responsabilita

@ Data

@ Nome e tipo di istituto di istruzione o
formazione

@ Principali materie / abilita
professionali oggetto dello studio

2015

Systematika Distribution - VMware vSphere:
Manage [V6]

Installazione, configurazione e gestione di VMware vSphere 6,
inclusoe VMware ESXi e VMware vCenter Server. Capacita di
amministrare un’ infrastruttura vSphere per un'organizzazione di
qualsiasi dimensione.

Install, Configure,
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@ Data

@ Nome e tipo di istituto di istruzione o
formazione

@ Principali materie / abilita
professionali oggetto dello studio

2011
Axis Academy - Axis Network Video Fundamentals

Sviluppo di sistemi di video sorveglianza su IP

@ Data

@ Nome e tipo di istituto di istruzione o
formazione

@ Principali materie / abilita
professionali oggetto dello studio

2009
PRES Milano

Gestione del funzionamento delle reti TCP/IP implementate con
apparati Cisco, risoluzione dei problemi di comunicazione tra host, di
connettivita’ realizzata con switches e routers Cisco, backup e restore
del file di configurazione, e gestione degli apparati di rete. Espandere
switched network da un piccolo a un medio ambiente network
Problemi di ridondanza switching , Spanning Tree, Concetti di VLANs
e trunking, Implementazione VLSM, Configurare, verificare, e
analizzare guasti OSPF, Configurare, verificare, e analizzare guasti
EIGRP, Determinare quando usare le liste di controllo di accesso
(ACLs), Configurare, verificare, e analizzare guasti ACLs, Configurare
NAT e PAT, IPv6 addressing, Configurare PPP, CHAP, e PAP, Frame
Relay operation, Soluzioni VPN.

@ Data

@ Nome e tipo di istituto di istruzione o
formazione

@ Principali materie / abilita
professionali oggetto dello studio

2006
SDA Bocconi

Progettazione e analisi del sistema informativo dell'ente locale,
riclassificazione delle attivita dell'ente e definizione delle aree
informative, sistemi GIS per il controllo del territorio, sistemi per la
gestione dei tributi, sistemi contabili integrati, approcci innovativi
all'integrazione dei sistemi, evoluzione verso logiche ERP, sistemi
informativi direzionali, datawarehouse e sistemi di analisi decisionale.

@ Data

@ Nome e tipo di istituto di istruzione o
formazione

@ Principali materie / abilita
professionali oggetto dello studio

2006
ELEA S.p.A.

Progettazione, implemetazione e manutenzione di database Microsoft
SQL Server 2005. utilizzo delle caratteristiche e strumenti di SQL
Server 2005 in relazione alla gestione e manutenzione di un
database.

@ Data

@ Nome e tipo di istituto di istruzione o
formazione

@ Principali materie / abilita
professionali oggetto dello studio

@ Qualifica conseguita

2005

AI.CA. — Associazione Italiana per linformatica e il Calcolo
Automatico.

Istruttore ed Esaminatore Certificato per i Corsi ECDL Advanced,
abilitato e idoneo all'organizzazione e pianificazione di corsi di
formazione ECDL Advanced e alla gestione delle relative sessioni di
esami.

Esaminatore ECDL Advanced
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@ Data

@ Nome e tipo di istituto di istruzione o
formazione

@ Principali materie / abilita
professionali oggetto dello studio

@ Qualifica conseguita

2004
Ministero per l'innovazione e la tecnologia.

Sicurezza in ambito Informatico, Comprensione e contrasto delle
principali vulnerabilita dovute all’hardware e al software e alle reti.

Understanding The Twenty Most Critical Internet Security
Vulnerabilities
Hacking: dal Software all’ Hardware

@ Data

@ Nome e tipo di istituto di istruzione o
formazione

@ Principali materie / abilita
professionali oggetto dello studio

@ Qualifica conseguita

2004
Consorzio Scuole Lavoro di Milano

Networking e Strumenti di Connessione; Installazione e
Configurazione Windows 2000 Client e 2000 Sever, Progettazione
Configurazione e Gestione di Reti di Elaboratori. Gestione dei processi
di rete.

Sistemista Windows Server

@ Data

@ Nome e tipo di istituto di istruzione o
formazione

@ Principali materie / abilita
professionali oggetto dello studio

@ Qualifica conseguita

2004
Centro di perfezionamento commerciale. Lugano (CH)

Applicativi Microsoft Office

Microsoft Office Specialist Master Instructor

@ Data

@ Nome e tipo di istituto di istruzione o
formazione

@ Principali materie / abilita
professionali oggetto dello studio

@ Qualifica conseguita

2001
Istituto Tecnico Commerciale “'L. Einaudi” di Domodossola

Applicativi Microsoft Office

Patente europea del computer ECDL

@ Data

@ Nome e tipo di istituto di istruzione o
formazione

@ Principali materie / abilita
professionali oggetto dello studio

@ Qualifica conseguita

1996
Istituto Tecnico Commerciale L. Einaudi” di Domodossola (VB)

Informatica con I'apprendimento dei linguaggi Cobol e Visual Basic,
Inglese, Tecnica ed Economia Aziendale, Ragioneria.

Ragioniere e Perito Commerciale e Programmatore.
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CAPACITA E COMPETENZE PERSONALI

MADRELINGUA ITALIANO
ALTRE LINGUE
INGLESE
@ Capacita di lettura Buona
@ Capacita di scrittura Buona
@ Capacita di espressione orale Buona
FRANCESE
@ Capacita di lettura Scolastica
@ Capacita di scrittura Scolastica
@ Capacita di espressione orale Scolastica
TEDESCO
@ Capacita di lettura Elementare
@ Capacita di scrittura Elementare
@ Capacita di espressione orale Elementare

CAPACITA E COMPETENZE
RELAZIONALI

Il lavoro in ambito scolastico e [Iattivita’ di consulenza hanno
sviluppato le mie capacita di relazione con persone differenti per eta,
istruzione e ruoli, a comprendere le esigenze e le aspettative dei miei
interlocutori.

Presso i diversi enti in cui lavoro ed ho lavorato ho sviluppato ulteriori
capacita relazionali, soprattutto in funzione dei diversi progetti
sviluppati in collaborazione con i diversi interlocutori interessati,
diversi per formazione e per i ruoli ricoperti, specialmente dirigenti
dei vari settori nel comune di Domodossola, altre amministrazioni e
fornitori, nonché rispetto al coordinamento dei miei collaboratori.

CAPACITA E COMPETENZE ORGANIZZATIVE

Coordinamento di progetti e gruppi di lavoro anche consistenti che
coinvolgono diverse entita e soggetti appartenenti a diverse realta e
gruppi di lavoro, nonché organizzazione di attivita e qualifiche
differenti per la realizzazione di progetti IT.

L'attivita’ di consulenza ha formato la mia professionalita dal punto di
vista dell’affidabilita’, puntualita e precisione, mentre nell'ambito delle
attivita di docenza ho sviluppato doti di coordinamento ed
organizzazione del lavoro con gruppi di lavoro molto disomogenei per
formazione e competenze.

Nel mio lavoro presso il Comune di Domodossola ho avuto modo di
sviluppare ulteriormente le mie capacita organizzative in funzione sia
dei soggetti costantemente coinvolti nei progetti IT, sia per quanto
riguarda lo sviluppo di nuove procedure, gestionali ed organizzative,
utili all'evoluzione o all'ottimizzazione del lavoro, nonché allo sviluppo
della rete, del datacenter e dei client, nonché dell’assistenza rispetto
a tutto il personale dell’Ente a cui le procedure ed i criteri vengono
applicati o che dovranno utilizzarle. Inoltre sono referente tecnico ed
organizzativo per lo sviluppo e la realizzazione di progetti di e-gov
anche complessi in collaborazione con alcune tra le maggiori aziende
IT italiane.
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CAPACITA E COMPETENZE TECNICHE

»

»

»

»
»

»

»

»
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»

»

»

»

»

»

»

»

»

»

»

»

»

»

Capacita di progettazione e implementazione di ambienti virtuali
in ambiente vmWare.

Capacita di progettazione e realizzazione di reti voip e call
manager con strumenti di collaboration.

Capacita di progettazione e manutenzione di sistemi di
videosorveglianza IP.

Capacita di progettazione di reti IP locali e metropolitane.
capacita di progettazione, gestione e manutenzione di
infrastrutture di rete basate su sistemi operativi server e reti di
telecomunicazioni, con particolare riferimento all'architettura
Windows Server e ad apparati di rete CISCO ed HP.

Conoscenza approfondita dei Sistemi Windows server, con
particolare riferimento alla gestione dell'infrastruttura Active
Directory, gestione e configurazione di Group Policy, gestione dei
servizi DNS, DHCP, Time Server, risoluzione di problemi anche
complessi.

Conoscenza approfondita e capacita di progettazione e gestione
di server di posta Windows e Linux based.

Gestione e sviluppo di datacenter di medie dimensioni,
progettazione e attuazione di piani di disaster recovery.
Progettazione e gestione operativa della sicurezza aziendale, in
particolare rispetto a group policy, firewalling, soluzioni
antivirus/antispam. piani di backup, formazione al personale.
Capacita di Progettazione, installazione, gestione e manutenzione
di reti basate su protocollo tcp/ip, su segmenti ethernet, fibra
ottica, link wireless e tecnologie xdsl.

Capacita di installazione e gestione di vpn.

Conoscenza e capacita di installazione, gestione e problem
solving di apparati di rete CISCO ed HP.

Capacita di installazione e configurazione di apparati di
videoconferenza.

Integrazione di reti Windows Based con Sistemi Linux o sistemi di
comunicazione voip.

installazione e configurazione di sistemi operativi Windows e
Linux client, nonche personalizzazione delle installazioni di rete
per la distribuzione su grandi quantitativi di computer.
installazione, personalizzazione, configurazione e utilizzo
avanzato degli applicativi della suite Microsoft Office
programmazione nei linguaggi JAVA, VBA, Visual Basic, VB .NET,
Cobol ,HTML 5, css3, php, jQuery, Ajax, node.js

progettazione e gestione di Database Server basati su SQL
Server, mySQL e MongoDB

Progettazione e attivazione di piani di sicurezza aziendali per la
protezione dei sistemi, dei dati e delle risorse umane, nonche
formazione del personale e redazione del Documento
programmatico sulla sicurezza.

Pianificazione e organizzazione di attivita formative.

Formazione del personale sulle suite di produttivita d’ufficio.
Formazione del personale sulle problematiche di sicurezza dei
dati e loro gestione.

Formazione di Sistemisti Junior sulla gestione di Sistemi operativi
e reti di telecomunicazione.

Realizzazione di siti web dinamici, in particolare basati su cms
evoluti quali Joomla, .net Nuke , simple CMS.

PATENTE O PATENTI

Patente categoria “B"

Domodossola, 09 luglio 2019
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