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SCHEDA TECNICA SERVIZI IGIENE URBANA 

Allegato al contratto tra COUB V.C.O. e ConSer V.C.O. spa 
 

COMUNE DI DOMODOSSOLA 
 

 

 

 
METODOLOGIA DI RACCOLTA PORTA A PORTA TRADIZIONALE 
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Riallineamento scheda tecnica di servizio con 
recepimento modifiche intervenute: 

- Attivazione centro di raccolta rifiuti comunale 
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- Inserimento servizio di raccolta domiciliare rifiuti 
ingombranti; 
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verde (a raggiungimento 350/400 richieste). 

Rev. 2 30.06.2016 Aggiornamento scheda tecnica di servizio. 
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1. MODALITÁ DI ESPLETAMENTO DEL SERVIZIO  
 
1.1 ORARI DI SERVIZIO E STAGIONALITÀ 

 
Orario: prestazioni rese al mattino 
 
E’ prevista stagionalità nella frequenza raccolta dei rifiuti come meglio indicata al successivo punto 1.2 
 
1.2 SERVIZI DI RACCOLTA E TRASPORTO RIFIUTI URBANI 
 
 1.2.1 Calendario e frequenze dei servizi di raccolta 

Tipo di servizio Tipologie utenze Frequenza del 
servizio 

Modalità conferimento 

Raccolta indifferenziato 
e trasporto impianto di Nosere 

Tutte le tipologie di 
utenze 

Settimanale  
mercoledì 

 
settimanale aggiuntivo 
utenze non domestiche 

sabato 

Porta a porta  
e postazioni stradali 

Raccolta rifiuto organico e 
trasporto 

Tutte le tipologie di 
utenze 

Bisettimanale 
Lunedì e venerdì 

(dal 16/09 al 14/06) 
 

Trisettimanale 
Lunedì, mercoledì e 

venerdì 
(dal 15/06 al 15/09) 

Porta a porta  
e postazioni stradali 

Raccolta rifiuti da scarti vegetali (*) Utenze domestiche 
Settimanale* 

(3 zone cittadine) 
Martedì, giovedì e sabato 

Porta a porta 
(cassonetti carrellati da lt 240) 

Raccolta rifiuti da imballaggi in 
cartone 

Utenze non 
domestiche 

(“selezionate”) 

Bisettimanale 
Martedì e Venerdì 

Stradale (no contenitori) 
Piegati e impilati 

Raccolta carta (e cartone UD) e 
trasporto 

Tutte le tipologie di 
utenze 

Settimanale 
Venerdì 

Porta a porta  
e postazioni stradali 

Raccolta vetro e lattine e trasporto 
Tutte le tipologie di 

utenze 

Settimanale 
Mercoledì 

 
Settimanale aggiuntivo 
postazioni ed utenze 

commerciali 
(dal 15/06 al 15/09) 

Porta a porta  
e postazioni stradali 

Raccolta plastica e trasporto 
Tutte le tipologie di 

utenze 

Settimanale  
lunedì 

 
settimanale aggiuntivo 
utenze non domestiche 

martedì 

Porta a porta 
e postazioni stradali 

Raccolta pile esauste e trasporto Utenze domestiche Quindicinale 
Contenitori presso rivenditori 
e centro di raccolta comunale 

Raccolta medicinali scaduti e 
trasporto 

Utenze domestiche Quindicinale 
Contenitori presso 

farmacie/ambulatori comunali 
e centro di raccolta comunale 

Raccolta scarti vegetali, 
ingombranti, Raee, vernici e 

inchiostri, olii alimentari e minerali, 
batterie ed accumulatori, inerti e 

trasporto 

Utenze domestiche 
Orari apertura centro di 

raccolta 
 (ved. art. 1.3) 

Presso il centro di raccolta 
(modalità operative all’art. 1.3) 

Raccolta ingombranti e beni 
durevoli trasporto 

Utenze domestiche 
A chiamata 

(max 8 prese da 2 mc 
cad per giornata raccolta) 

Domiciliare 

(*) Nota: il servizio di raccolta domiciliare di sfalci e potature sarà attivato al raggiungimento di n. 350/400 richieste di 
contenitori da parte dell’utenza. 
 
 
Nelle zone frazionali, nelle borgate e in Calice Bassa la raccolta è effettuata con cassonetti 
stradali. 
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1.2.2 Sospensione del servizio per neve 
In caso di nevicate, qualora a causa della quantità di neve caduta si rendesse impossibile 
effettuare la raccolta ed il trasporto dei rifiuti solidi urbani, sentito il comune/COUB VCO, il servizio 
sarà sospeso e sarà ripreso non appena le condizioni delle strade lo permetteranno senza alcuna 
riduzione sul canone dei servizi. Saranno altresì sospesi i servizi di gestione del centro di raccolta 
comunale. 

 
1.2.3 Svolgimento dei servizi durante le festività 
Durante le festività nazionali (così come indicate nel CCNL) i servizi saranno effettuati secondo le 
modalità sotto riportate.  
a) Festività durante le quali non si effettua il servizio 
Sono il giorno di Natale, il 1° gennaio e il 1° maggio  
b) Altre festività 
Sono il 6/1, 25/4, Pasqua, Lunedì dell’Angelo, 2/6, 15/8, 1/11, 8/12, 26/12. A queste va aggiunta la 
festa del patrono. Durante queste festività i servizi saranno effettuati secondo le modalità indicate 
nel calendario che la Società avrà cura di predisporre annualmente. 

 
1.2.4 Altri servizi raccolta e trasporto rifiuti previsti 
- Servizio di raccolta differenziata in occasione del mercato giornaliero; 
- Servizio di raccolta differenziata in occasione del mercato settimanale comunale (sabato). 
 

1.3 SERVIZIO DI GESTIONE CENTRO DI RACCOLTA COMUNALE 
La società effettua il servizio di gestione e controllo del centro di raccolta comunale di rifiuti urbani e 
rifiuti urbani assimilati in Via Nosere ed il relativo trasporto al centro di smaltimento e recupero di 
Nosere. 
Il centro di raccolta è a disposizione di: 
- utenze domestiche 
- utenze commerciali e artigianali per il conferimento di rifiuti speciali assimilati agli urbani, previa 

iscrizione presso il Comune. 
 

1.3.1 Modalità operative di gestione del centro di raccolta 
Gli orari apertura saranno i seguenti: 
- Tutti i giorni dal lunedì al sabato: dalle ore 09.00 alle ore 12.00 e dalle ore 14.00 alle ore 17.00. 

 
1.4 SERVIZIO DI LAVAGGIO E DISINFEZIONE CASSONETTI 
La società provvederà al lavaggio e alla disinfezione dei cassonetti a svuotamento meccanizzato con 
frequenza pari a 4 interventi all’anno per quanto concerne i cassonetti per la raccolta dell’organico ed 1 
intervento all’anno per quanto riguarda i cassonetti per la raccolta del rifiuto indifferenziato e del vetro, 
da concentrarsi principalmente nei mesi estivi. 

 
1.5 SERVIZI DI SPAZZAMENTO DEL SUOLO PUBBLICO 
Il servizio di spazzamento del suolo pubblico viene svolto come da planimetria e disciplinare allegati 
(concordati fra Comune e Valle Ossola Spa), secondo le seguenti frequenze: 
 

- Zona 1A - Verde  Servizio giornaliero 7 giorni su 7 
- Zona 1B - Arancio  Servizio giornaliero 6 giorni su 7 
- Zona 2A - Gialla  Servizio settimanale a rotazione 
- Zona 2B - Azzurra  Servizio quindicinale a rotazione 
- Zona 3 - Viola  Servizio mensile a rotazione 
- Zona 4 - Aree verdi  Servizio settimanale a rotazione 
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2. CONTENITORI E ALTRI MATERIALI 
 

2.1 TIPOLOGIA CONTENITORI E DOTAZIONE NUMERICA 
 

Tipologia contenitori Dotazione numerica  

Contenitore  carrellato da 240 l per la raccolta del RUI 168 

Contenitore  carrellato da 360 l per la raccolta del RUI 373 

Contenitore  carrellato da 660 l per la raccolta del RUI 71 

Contenitore  carrellato da 1000 l per la raccolta del RUI 306 

Contenitore  carrellato da 360 l per la raccolta della plastica 540 

Contenitore  carrellato da 660 l per la raccolta della plastica 114 

Contenitore  carrellato da 1000 l per la raccolta della plastica 81 

Pattumiere 50 l per la raccolta della carta 2241 

Contenitore  carrellato da 240 l per la raccolta della  carta 159 

Contenitore  carrellato da 360 l per la raccolta della  carta 260 

Contenitore  carrellato da 660 l per la raccolta della  carta 655 

Contenitore  carrellato da 1000 l per la raccolta della  carta 65 

Pattumiere 25 l per la raccolta del multimateriale 2250 

Contenitore  carrellato da 120 l per la raccolta del multimateriale 62 

Contenitore  carrellato da 240 l per la raccolta del multimateriale 256 

Contenitore  carrellato da 360 l per la raccolta del multimateriale 3 

Contenitore  carrellato da 660 l per la raccolta del multimateriale 18 

Pattumiere 25 l per la raccolta dell’organico 2280 

Contenitore  carrellato da 120 l per la raccolta dell’organico 192 

Contenitore  carrellato da 240 l per la raccolta dell’organico 487 

 
 

 
 
 
2.2 FORNITURA CONTENITORI ED ALTRI MATERIALI 
Annualmente il Comune potrà avere una fornitura a titolo gratuito di contenitori sino ad un massimo del 
3% della dotazione iniziale degli stessi. Il valore per l’anno 2016 è pari a  13.221,11 e annualmente 
sarà rivalutato con le stesse modalità di revisione del canone. 
Le forniture eccedenti tale valore e le forniture di altri materiali saranno fatturate a consuntivo secondo 
il tariffario approvato dalla Società. 
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3. DATI TECNICI 
 

  

 
Area omogenea di appartenenza (se individuata) n.d. 

 Popolazione residente 
 dato fornito dal Comune in data ….. con nota prot. …. 
 D.D. n. 986 del 22/06/2015 Provincia del VCO (anno 2013) 

 
n.d. 

18.307 

Popolazione equivalente  
- dato fornito dal Comune in data ….. con nota prot. …. 
- D.D. n. 986 del 22/06/2015 Provincia del VCO (anno 2013) 

 
n.d. 

19.142 

Numero utenze domestiche (UD) (al 01/01/2015) n.d. 

Superficie mq  utenze domestiche (UD) 
- Al 01/01/2012 
- Al 01/01/2015 

 
n.d 

 n.d. 

Numero utenze non domestiche (UND) (al 01/01/2015) n.d. 

Superficie mq  utenze non  domestiche (UND)  
- Al 01/01/2012 
- Al 01/01/2015 

 
n.d 

 n.d. 

Densità demografica  (al 01/01/2015) n.d. 

Distribuzione sul territorio (al 01/01/2015) n.d. 

Disponibilità cartografia in formato GIS n.d. 

 Distanza dell’unità operativa (cantiere personale e mezzi) dal limite 
territoriale più vicino del Comune  

3 km 

 
Unità lavorative medie impiegate 27,60 

Contratto di lavoro 
Federambiente dei 
Servizi Ambientali 

Parametro medio inquadramento – declaratoria contrattuale di riferimento 130,85 

 
Numero medio mezzi  17,55 

Tipologia mezzi utilizzati 

<35 ql, 
tra 35 e 100 ql, 
tra 100 e 130 ql, 

>130 ql 
spazzatrici 

lavacassonetti 
 

Sviluppo chilometrico annuo servizi (dato statistico) 211.400 km 

 
Referente servizi ConSer VCO 

Responsabile settore 
raccolta 

Recapito telefonico 
0323/518721 
335/7302482 

Indirizzo e-mail raccolta@conservco.it  

 n.d. = non disponibile 
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4. DATI ECONOMICI 
 
4.1 CORRISPETTIVI PER IL SERVIZIO SVOLTO 

 
I corrispettivi per l’anno 2016 sono così determinati:  
 

Descrizione servizio  Importo 
imponibile 

Importo IVA 
inclusa 

Servizio di raccolta e trasporto rifiuti 
urbani e differenziati, comprensivo di 
spazzamento, gestione centro raccolta 
e lavaggio cassonetti 

 
Canone annuo 

 1.638.235,64   1.802.059,20  

Servizio di raccolta domiciliare rifiuti 
ingombranti - giornata di raccolta  

A giornata 424,56  467,02  

Servizio di raccolta porta a porta di 
sfalci e potature da utenze domestiche 
(*) 

Canone annuo  46.380,17   51.018,19  

Gestione discarica rifiuti urbani non 
pericolosi Loc. Nosere 
(operativa e/o post chiusura) 

Canone annuo 
2016 

 95.000,00   104.500,00  

Canone annuo (dal 
2017) 

Rideterminato 
annualmente 

 

 
Fornitura di contenitori e di  altri 
materiali  
 

--------- 
A tariffario 
aziendale 

A tariffario 
aziendale 

Smaltimento/avvio recupero rifiuti --------- 
A tariffario 
aziendale 

A tariffario 
aziendale 

(*) Attivazione servizio prevista al raggiungimento di circa 350/400 richieste da utenti 

 

Nota: Per l’anno 2016 sospesa la revisione dei corrispettivi di raccolta per modifiche superfici soggette a 

tassa rifiuti (art. 12 Contratto di Servizio) - disposizione Comitato Controllo e Coordinamento del 

26.04.2016. 

 
Con cadenza annuale, dal 01.01.2017, si procederà all’adeguamento dei canoni e dei corrispettivi 
sopra indicati come previsto dagli artt. 11 e 12 del Contratto di Servizio. 

 
 

4.2 CLASSIFICAZIONE IMPORTI DI SERVIZIO DPR 158/99 
Annualmente la Società, sulla base del budget aziendale e degli indirizzi programmatici di governo e di 
gestione in esso riportati, predisporrà apposita scheda P.E.F. con riparto dei costi di servizio secondo 
le modalità del DPR n. 158/99.  

 


