tipologia servizio erogato

tempi medi gg

SERVIZI PER L’EDILIZIA CERTIFICATI URBANISTICI EX ART. 5 15
PRIVATA (S.U.E.) E LEGGE REGIONALE 8 LUGLIO 1999 N.19 E
URBANISTICA ART.6 REGOLAMENTO EDILIZIO
CERTIFICATO DI DESTINAZIONE 10
URBANISTICA (ART. 30 DEL D.P.R.380/01)
ALTRE ATTESTAZIONI 20
ACCESSO AGLI ATTI AMMINISTRATIVI 28
MONETIZZAZIONE STANDARDS 45
URBANISTICI EX ART. 5.1.8 NTA DI PRGC
VIGENTE E D.C.C. 63/2010
PERMESSO DI COSTRUIRE 70
PERMESSO DI COSTRUIRE PER 40
INTERVENTI ART. 22 C.7
PERMESSO DI COSTRUIRE PER 120
PROGETTI COMPLESSI, SECONDO LA
MOTIVATA RISOLUZIONE DEL
RESPONSABILE DEL PROCEDIMENTO
PERMESSO DI COSTRUIRE IN SANATORIA 60
ACCERTAMENTO DI CONFORMITA OPERE 30
EDILIZIE, ART. 22 C. 1 E 2 D.P.R. 380/01 SU
ISTANZA DI PARTE
SEGNALAZIONE CERTIFICATA DI INIZIO 15
ATTIVITA (SCIA)
DENUNCIA DI INIZIO ATTIVITA (DIA) 15
COMUNICAZIONE DI INIZIO LAVORI IN 15
ATTIVITA EDILIZIA LIBERA
PROROGA TERMINE DI FINE / INIZIO 20
LAVORI SU PERMESSO DI COSTRUIRE
VOLTURA INTESTAZIONE DI PERMESSO 20
DI COSTRUIRE
AUTORIZZAZIONE PAESAGGISTICA 100

ORDINARIA CON ESPRESSIONE PARERE
SOPRINTENDENZA

AUTORIZZAZIONE PAESAGGISTICA CON
CONFERENZA DEI SERVIZI




AUTORIZZAZIONE PAESAGGISTICA CON
SILENZIO SOPRINTENDENZA

100

AUTORIZZAZIONE PAESAGGISTICA
SEMPLIFICATA

55

ACCERTAMENTO DI COMPATIBILITA
PAESAGGISTICA

180

PARERE COMMISSIONE DEL PAESAGGIO

30

AUTORIZZAZIONE PER INTERVENTI IN
ZONA DI VINCOLO IDROGEOLOGICO

60

AUTORIZZAZIONE CARTELLI
PUBBLICITARI A CARATTERE STABILE

60

AUTORIZZAZIONI DI AGIBILITA
(CON ISPEZIONE D'UFFICIO )

20

AUTORIZZAZIONI DI AGIBILITA
(CON SILENZIO ASSENSO SU PARERE ASL)

30

AUTORIZZAZIONI DI AGIBILITA
(CON SILENZIO ASSENSO SU AUTODICHIARAZIONE )

30

MONETIZZAZIONE PARCHEGGI ESERCIZI
DI SOMMINISTRAZIONE ALIMENTI /
BEVANDE

30

ACCETTAZIONE DENUNCIA PER OPERE
IN ZONA SIMICA

PROVVEDIMENTO SANZIONATORIO PER

OPERE IN ASSENZA O DIFFORMITA DA

PERMESSO DI COSTRUIRE, SU SUOLO

PRIVATO O SU SUOLO PUBBLICO

(EMISSIONE ORDINANZA INGIUNZIONE O DIFFIDA DI
DEMOLIZIONE)

60

PROVVEDIMENTO SANZIONATORIO PER
OPERE IN PARZIALE DIFFORMITA DA
PERMESSO DI COSTRUIRE (INGIUNZIONE DI
DEMOLIZIONE )

60

ACCESSO AGLI ATTI SU ARCHIVIO
STORICO E CORRENTE

15

CERTIFICAZIONI SU PRATICHE EDILIZIE
(SILENZIO ASSENSO AGIBILITA / DICHIARAZIONI DI
AVVENUTA DEMOLIZIONE PER AGENZIA TERRITORIO /

15




DICHIARAZIONI PER GSE

SERVIZI PER ’'AMBIENTE AUTORIZZAZIONE SCARICO FUORI FOGNA 40
APPROVAZIONE PIANO GESTIONE E 40
PREVENZIONE ACQUE DI DILAVAMENTO E
DI PRIMA PIOGGIA
SANZIONE AMMINISTRATIVA SCARICHI 30
NON AUTORIZZATI
VERIFICHE COLLETTAMENTO RETE 40
FOGNARIA E/O AUT. SCARICO
BONIFICA MANUFATTI IN AMIANTO 30
RICONOSCIMENTO COLONIE FELINE 90
COMUNALI
SMALTIMENTO CARCASSE 5
RILASCIO PARERI PRATICHE SUAP 30
MONITORAGGIO INSTALLAZIONI ANTENNE 30
CONTROLLI E MONITORAGGIO 30
RILASCIO PARERI 30
RIFIUTI ABBANDONATI 20
VEICOLI ABBANDONATI E VEICOLI FUORI USO 15
SEGNALAZIONI SERVIZIO IGIENE URBANA 5
SERVIZI IGIENE URBANA 60
SERBATOI INTERRATI 30
BONIFICA AMBIENTALE — MISURE 3
D'URGENZA
BONIFICA AMBIENTALE — CSC SUPERATE 60
— APPROVAZIONE PIANO DI
CARATTERIZZAZIONE
BONIFICA AMBIENTALE — APPROVAZIONE 6mesi +60g9
ANALISI DI RISCHIO
BONIFICA AMBIENTALE — CSR SUPERATE- 6mesi +6099
APPROVAZIONE PROGETTO OPERATIVO
DI BONIFICA E CALCOLO GARANZIE
FINANZIARIE
BONIFICA AMBIENTALE — PROCEDURA 60

SEMPLIFICATA

CAVE AUTORIZZAZIONE ALLA




COLTIVAZIONE

ACCERTAMENTO DI ENTRATA E IMPEGNO
DI SPESA DIRITTI ESCAVAZIONE CAVE

30

TERRE E ROCCE DA SCAVO - RILASCIO
PARERE

30

AUTORIZZAZIONE DEROGA
REGOLAMENTO ACUSTICA PER
MANIFESTAZIONI E CANTIERI

15

IMPATTO ACUSTICO/ CLIMA ACUSTICO/
REQUISITI ACUSTICI PASSIVI — RILASCIO
PARERE

30

BONIFICA ACUSTICA

60

GESTIONE DELLE SEGNALAZIONI - ESPOSTI

30

ACCESSO AGLI ATTI

15

RICOGNIZIONI D’'UFFICIO E SOPRALLUOGHI
COLLEGATI AGLI ESPOSTI

30

VAS - RILASCIO PARERE ASSOGGETTABILITA’

60

VAS -VALUTAZIONE AMBIENTALE STRATEGICA

60

VIA - COMUNE - PROCEDURA DI SCREENING

VIA - PROCEDURA DI VALUTAZIONE

Servizio Biblioteca

RILASCIO COPIE, SCANNERIZZAZIONI E FOTOCOPIE 599
FORNITURA DATI/INFORMAZIONI A ENTI E ISTITUZIONI 10 gg
AUTORIZZAZIONI ALL’ACCESSO/CONSULTAZIONI BIBLIOTECA ANTICA 599
RECLAMI, SEGNALAZIONI, INFORMAZIONI (SENZA ISTRUTTORIA) Tempo reale
RECLAMI, SEGNALAZIONI, INFORMAZIONI (CON ISTRUTTORIA) 25 g9
CERTIFICATI DI SERVIZIO PER TIROCINI E STAGES PRESSO LA 599
BIBLIOTECA
Servizio Istruzione musei e DIRITTO ALLO STUDIO — RICHIESTA PER ASSEGNAZIONE BORSE DI 60 g9
archivio storico STUDIO L. 62/2000 E L.R. 28/2007 — RICEVIMENTO ISTANZE DAI CAF E
COMUNICAZIONE AVENTI DIRITTO ALLA REGIONE PIEMONTE
DIRITTO ALLO STUDIO — RIPARTIZIONE ED EROGAZIONE BORSE DI 45 gg
STUDIO L. 62/2000 E L.R. 28/2007
DIRITTO ALLO STUDIO — RICHIESTA FORNITURA GRATUITA O 30 g9

SEMIGRATUITA LIBRI DI TESTO L. 448/98 — RICEVIMENTO ISTANZE DAI




CAF E COMUNICAZIONE AVENTI DIRITTO ALLA REGIONE PIEMONTE

DIRITTO ALLO STUDIO — RIPARTIZIONE ED EROGAZIONE CONTRIBUTI 45 gg

PER FORNITURA GRATUITA O SEMIGRATUITA LIBRI DI TESTO L. 448/98

DIRITTO ALLO STUDIO — RICHIESTA PER ASSEGNAZIONE DI ASSEGNI DI 25 g9

STUDIO A E B - L.R. 28/2007 — COMUNICAZIONE Al NON AVENTI DIRITTO

FONDI DI ASSISTENZA SCOLASTICA L.R. 28/2007 — ASSEGNAZIONE ALLE 30 gg

SCUOLE E ALL’ENTE GESTORE DEL TRASPORTO SCOLASTICO

FUNZIONAMENTO DELLE SCUOLE DELL’'INFANZIA AUTONOME - L.R. 10 g9

28/2007 RICHIESTA DI CONVENZIONAMENTO O CERTIFICAZIONE

MANCATO CONVENZIONAMENTO

DIMENSIONAMENTO SCOLASTICO E ORGANIZZAZIONE RETE

SCOLASTICA SCUOLE DELL’INFANZIA, PRIMARIE E SECONDARIE DI |

GRADO - L.R. 28/2007 ART. 27

FORNITURA GRATUITA LIBRI DI TESTO ALLE SCUOLE PRIMARIE — 1¢

EMISSIONE CEDOLE LIBRARIE

TRASFERIMENTI ALLE SCUOLE DI FONDI L. 23/96 — ISTRUTTORIA E 30 gg.

PREDISPOSIZIONE ATTO DELIBERATIVO D’INDIRIZZO

TRASFERIMENTI ALLE SCUOLE DI FONDI L. 23/96 — EROGAZIONE E 15 gg.

LIQUIDAZIONE

CONCESSIONE CONTRIBUTI DELLE SCUOLE PER ATTIVITA EDUCATIVE 60 gg

SCOLASTICHE — AMMISSIBILITA/NON AMMISSIBILITA E ISTRUTTORIA

CONCESSIONE CONTRIBUTI DELLE SCUOLE PER ATTIVITA EDUCATIVE

SCOLASTICHE —ASSEGNAZIONE ED EROGAZIONE CONTRIBUTO

PATROCINIO GRATUITO AD INIZIATIVE DELLA SCUOLA E PER ATTIVITA 10 gg

CULTURALI CONNESSE Al MUSEI

AUTORIZZAZIONE PRESTITO BENI CULTURALI E REPERTI 20 gg +

NATURALISTICI interruzione per
acquisizione

parere
obbligatorio da
parte degli
organismi di
controllo tutela




CERTIFICATI DI SERVIZIO PER TIROCINI E STAGES PRESSO SERVIZIO 599

MUSEI

AUTENTICHE DI FIRME E COPIE 599

RECLAMI, SEGNALAZIONI (SENZA ISTRUTTORIA) Tempo reale

RECLAMI, SEGNALAZIONI (CON ISTRUTTORIA) 25 gg

FORNITURA DATI/INFORMAZIONI A ENTI, ISTITUZIONI, PRIVATI INERENTI 15+

L’ISTRUZIONE, BENI CULTURALI E MUSEI 9%

AUTORIZZAZIONI ALL’ACCESSO/CONSULTAZIONI ARCHIVIO STORICO 599

RILASCIO COPIE, SCANNERIZZAZIONI E FOTOCOPIE 7* g9
Servizi per la cultura il turismo | CONCESSIONE CONTRIBUTI PER INIZIATIVE CULTURALI, TURISTICHE E 60 gg
e lo sport SPORTIVE E RICREATIVE ORGANIZZATE DA TERZI — AMMISSIBILITA/NON

AMMISSIBILITA E ISTRUTTORIA

CONCESSIONE CONTRIBUTI PER INIZIATIVE CULTURALI, TURISTICHE E 30 gg

SPORTIVE E RICREATIVE ORGANIZZATE DA TERZI — ASSEGNAZIONE ED

EROGAZIONE CONTRIBUTO

PATROCINIO GRATUITO PER INIZIATIVE CULTURALI, TURISTICHE E 599

SPORTIVE

ADESIONE A PROGETTI DI PROMOZIONE CULTURALE, TURISTICA E 45 g9

SPORTIVA PROPOSTI DA ALTRI ENTI, SOTTOSCRIZIONI CONVENZIONI,

ADESIONE A COMITATI E ASSOCIAZIONI A CARATTERE CULTURALE,

TURISTICO O SPORTIVO

COSTITUZIONE DI COMITATI E REDAZIONE DI PROTOCOLLI D'INTESA E/O | 90 g9

STATUTI PER LA GESTIONE DI GRANDI EVENTI CULTURALI, TURISTICI E

SPORTIVI

CONCESSIONE IN USO A TERZI DELLA SALA MOSTRE LA MOTTA

CONCESSIONE PREMI, TARGHE DI RAPPRESENTANZA PER EVENTI 10 gg

CULTURALI, TURISTICI E SPORTIVI

AUTORIZZAZIONE UTILIZZO NON CONTINUATIVO IMPIANTI SPORTIVI 10 gg

AUTORIZZAZIONE UTILIZZO CONTINUATIVO PALESTRE E CAMPI CALCIO 10 gg

AUTORIZZAZIONE UTILIZZO IMPIANTI SPORTIVI IN COMODATO D’USO 120 gg

SVINCOLO FIDEJUSSIONI/DEPOSITI CAUZIONALI A GARANZIA 15 g9

MANIFESTAZIONI E/O USO IMPIANTI




CONCESSIONE CONTRIBUTO ATTIVITA ISTITUZIONALE PRO LOCO 20 g9
CONCESSIONE CONTRIBUTI STRAORDINARI INIZIATIVE PRO LOCO 15 gg
CERTIFICATI DI SERVIZIO PER TIROCINI E STAGES 10 g9
RECLAMI, SEGNALAZIONI (SENZA ISTRUTTORIA) Tempo reale
RECLAMI, SEGNALAZIONI (CON ISTRUTTORIA) 25 g9
FORNITURA DATI/INFORMAZIONI A ENTI, ISTITUZIONI, PRIVATI 20 gg

AUTENTICHE DI FIRME E COPIE

Tempo reale




